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A B S T R A C T A R T I C L E I N F O
Instansi dapat dikatakan berhasil apabila mampu
memberikan pelayanan yang baik. Untuk mencapai
keberhasilan tersebut, instansi dapat memanfaatkan
teknologi informasi untuk meningkatkan efisiensi pelayanan.
Sistem yang berjalan di koperasi Kebun Raya Cibodas
dinilai masih belum bekerja secara optimal dalam proses
pencatatan dan pengolahan data maupun laporan di bidang
keuangan karena pencatatan masih dilakukan secara manual
dimana data simpan pinjam anggota ditulis ke dalam buku
besar. Oleh karena itu, tidak jarang anggota tidak mengingat
besaran simpanan maupun angsuran pinjaman yang
ditanggungnya. Maka perlu adanya sistem informasi yang
bertujuan untuk mempermudah kinerja pegawai dalam
penyusunan data koperasi. Metode penelitian yang
digunakan yakni metode pendekatan objek serta
menggunakan metode pengembangan prototipe. Penelitian
ini menyelesaikan permasalahan yang ada dengan
merancang dan membangun sistem informasi koperasi yang
bertujuan untuk mempermudah kinerja pegawai Koperasi
Gardenia dalam penyusunan data koperasi disertai dengan
pembuatan laporan secara otomatis, dan serta memberikan
informasi data simpan dan pinjam pada anggota melalui
pesan singkat (SMS).
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1. PENDAHULUAN

Ditinjau dari pelayanan yang diberikan, agar dapat dikatakan sebagai instansi yang
berhasil, maka suatu instansi harus melibatkan penggunaan teknologi informasi didalamnya
khususnya keuangan. Dalam hal ini jika dilihat pada sistem yang berjalan di koperasi Kebun
Raya Cibodas dinilai masih belum bekerja secara optimal dalam proses pencatatan dan
pengolahan data maupun laporan. Sering dijumpai tumpahnya antrian anggota koperasi yang
hendak melakukan transaksi simpan pinjam menyebabkan kesalahan pada pencatatan,
menghambat aktivitas keuangan lainnya dan lambannya pelayanan yang diterima oleh
anggota (Mukit, et.al 2020). Selain itu, belum adanya buku catatan simpan pinjam bagi
anggota sehingga seringkali anggota kurang mengingat besaran simpanan maupun tanggung
jawab pinjaman yang dimilikinya.

Adapun penelitian yang dilakukan oleh Bella dan Eko mengenai sistem informasi simpan
pinjam, berfokus pada pengelolaan data simpan pinjam untuk menghindari kesalahan dalam
penghitungan data dan meminimalisir kesalahan dalam pelaporan data simpan pinjam
(Aldini, et al. 2022). Sementara itu, penelitian yang dilakukan di Koperasi SPBNI Syariah
juga membahas mengenai pengelolaan data simpan pinjam. Salah satu keluaran dari
penelitian ini adalah memberikan buku anggota berupa data saldo simpanan dan pinjaman
yang dimiliki anggota (Nikita & Gala, 2018).

Berbeda dengan kedua penelitian terdahulu, penelitian ini tidak hanya mengelola data
simpan pinjam tetapi juga memberikan informasi tambahan bagi anggota mengenai besaran
simpanan dan pinjaman melalui pesan singkat (SMS). Penelitian ini juga berbasis website
dimana anggota dapat terlibat dalam sistem, yaitu pengajuan pinjaman. Sistem Informasi
adalah suatu sistem di dalam suatu organisasi yang mempertemukan kebutuhan pengolahan
transaksi harian, mendukung operasi, bersifat manajerial dan kegiatan strategi dari suatu
organisasi dan menyediakan pihak luar tertentu dengan laporan-laporan yang diperlukan
(Audrilia & Budiman, 2020; Dewi, et al. 2021)

Sebuah wadah yang menganut asas kekeluargaan yang bertujuan mensejahterakan anggota
dengan memberikan pelayanan keuangan bagi anggotanya (Semaun, 2019). Koperasi simpan
pinjam adalah menjalankan usaha simpan pinjam sebagai satu satunya yang melayani
anggota (Harahap, 2022).

Penelitian ini diharapkan dapat menyelesaikan permasalahan yang ada dengan merancang
dan membangun sistem informasi koperasi. Tujuan dibangun sistem informasi koperasi untuk
mempermudah kinerja pegawai dalam penyusunan data koperasi disertai dengan pembuatan
laporan secara otomatis, dan memberikan informasi saldo pada anggota melalui SMS.

2. METODE

Obyek penelitian ini adalah BKT Kebun Raya Cibodas, lembaga konservasi tumbuhan di
bawah naungan LIPI. Adapun langkah dalam pengumpulan data adalah: desain penelitian
menggunakan penelitian deskriptif dan metode pengumpulan data yaitu menggunakan
sumber data primer dan sekunder (Aidah & Nurafni, 2022), data primer berupa hasil
observasi dan wawancara. Data sekunder berdasarkan struktur organisasi, dokumen, prosedur
pada Koperasi Gardenia.

Metode pendekatan sistem yang digunakan adalah berorientasi objek, untuk menganalisis
dan merancang sistem (Aman, 2021).
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Prototype adalah salah satu metode pengembangan yang melibatkan interaksi antara
pengembang dan pelanggan selama proses pembuatan sistem (Aziza & Rahayu, 2019).
Adapun tahapan-tahapannya seperti terlihat pada Gambar 1.

Gambar 1. Tahapan dalam Prototype

Berikut adalah perancangan use case pengolahan data koperasi simpan pinjam yang
berjalan pada Koperasi Gardenia Kebun Raya Cibodas seperti terlihat pada Gambar 2 :

Gambar 2. Use Case Pengolahan data Koperasi yang sedang Berjalan

DOI: http://dx.doi.org/10.17509/v4i1.xx
p- ISSN 2775-6793 e- ISSN 2775-6815

http://dx.doi.org/10.17509/xxxx.


Fitriana et al., Sistem informasi pengelolaan data simpan pinjam pada koperasi gardenia kebun raya
cibodas | 40

Adapun evaluasi sistem yang berjalan pada Koperasi Gardenia seperti pada Tabel 1 :

Tabel 1. Evaluasi Sistem yang Sedang Berjalan Koperasi Gardenia

N
o

Masalah Aktor Solusi

1 Pengelolaan data anggota
masih dikelola secara manual
di dalam buku besar,
informasi dan laporan yang
rentan dengan resiko.

Kepala Unit

Membangun sistem
informasi simpan
pinjam yang dapat
memudahkan
pengelolaan data
keuangan koperasi.

2 Belum mempunyai
pengelolaan data kas yang
masuk dan keluar dari
Koperasi Gardenia.

Kepala Unit

3 Belum adanya bukti kartu
tanda anggota

Anggota dan
Kepala Unit

Menyediakan bukti
keanggotaan secara fisik
maupun virtual.

4 Tidak adanya riwayat data
keuangan simpanan anggota

Anggota dan
Kepala Unit

Disediakan halaman
untuk mengecek alur
data keuangan simpanan
anggota

5 Sering dijumpai selisih
jumlah rekapan pinjaman
dengan Bendahara

Kepala Unit
dan Bendahara

Memberikan hak akses
kepada Bendahara agar
dapat mengecek
keakuratan data
pinjaman.

6 Pembuatan laporan bulanan
yang masih dilakukan
dengan input kedalam
aplikasi lembar kerja oleh
kepala unit dengan referensi
dari berkas catatan dan bukti
fisik berupa nota atau
kwitansi

Kepala
Unit,Ketua
Koperasi dan
Bendahara

Dibuatkan pencetakan
laporan secara otomatis
dari data transaksi yang
ada pada sistem sesuai
kebutuhan dengan
memiliki fitur filterisasi.

3. HASIL DAN DISKUSI

Metode penelitian deskriptif bertujuan untuk menggambarkan atau menjelaskan suatu
fenomena atau keadaan tanpa melakukan manipulasi variabel (Bloomfield & Fisher, 2019).
Dalam konteks sistem informasi pengelolaan data simpan pinjam pada Koperasi Gardenia
Kebun Raya Cibodas, Anda dapat menggunakan metode penelitian deskriptif untuk
memberikan gambaran secara detail tentang sistem tersebut. Berdasarkan hasil analisis di atas
maka di rancanglah sistem yang diusulkan.
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3.1. Use Case

Berikut adalah use case diagram sistem yang berjalan pada Koperasi gardenia seperti pada
Gambar 3.

Gambar 3. Use Case

3.2. Implementasi Perangkat Lunak

1. Sistem Operasi : Microsoft Windows 7/8/10

2. Editor : Visual Studio Code

3. Dokumen Editor : Microsoft Word

4. Perangkat Database: XAMPP v.3.2.2

5. Database Server : MySQL

6. Web Server : Apache

7. Bahasa Pemograman : PHP

8. Web Browser : Google Chrome, Internet Explorer

3.3. Implementasi Perangkat Keras

1. Processor : Intel Core i5-7200u 2.5 GHz

2. Memory : 4 GB DDR4 Memory

3. Hard Disk : 1000 GB HD
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4. Monitor : LED 14” HD

5. Mouse

6. Keyboard

3.3. Implementasi Antarmuka :

3.3.1. Login

Adapun implementasi antarmuka login pada Koperasi Gardenia seperti pada Gambar 4.

Gambar 4. Halaman Login

Adapun implementasi antarmuka daftar anggota pada Koperasi Gardenia seperti pada
Gambar 5.
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Gambar 5. Halaman Anggota

3.3.2. Simpan

Adapun implementasi antarmuka login pada Koperasi Gardenia seperti pada Gambar 6.

Gambar 6. Halaman Simpanan Sukarela
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3.3.3. Pinjam

Adapun implementasi antarmuka login pada koperasi Gardenia seperti pada Gambar 7.

Gambar 7. Halaman Pinjaman Jangka Panjang

Penelitian ini memberikan gambaran rinci tentang struktur sistem informasi yang
digunakan dalam pengolahan data simpan pinjam di Koperasi Gardenia Kebun Raya Cibodas.
Ini mencakup komponen-komponen utama, antarmuka pengguna, dan integrasi dengan
proses simpan pinjam. Fungsi operasional dari sistem informasi tersebut mencakup
bagaimana sistem mendukung kegiatan sehari-hari koperasi, mulai dari pendaftaran anggota,
manajemen data simpan pinjam, hingga pelaporan keuangan.

Evaluasi efektivitas sistem menjadi fokus penting. Kesimpulan akan menyajikan informasi
mengenai sejauh mana sistem tersebut memenuhi kebutuhan koperasi, memberikan efisiensi
dalam pengelolaan data, dan menyumbang pada kelancaran operasional (Ponnusamy, et.al
2021). Dalam kesimpulan, kemungkinan akan diungkapkan kendala atau tantangan yang
dihadapi dalam implementasi dan penggunaan sistem informasi ini. Hal ini dapat melibatkan
aspek teknis, manajerial, atau sosial.

Penelitian mencakup rekomendasi untuk perbaikan atau pengembangan lebih lanjut pada
sistem informasi. Ini mungkin termasuk saran untuk meningkatkan keamanan data,
mengoptimalkan fungsionalitas, atau memperbaiki integrasi dengan proses bisnis koperasi.
Penelitian ini dapat menyoroti kontribusi positif sistem informasi terhadap kinerja dan
pertumbuhan koperasi. Kesimpulan dapat merangkum dampak positif yang telah dicapai dan
memberikan pandangan terhadap manfaat jangka panjang.

4. KESIMPULAN

Kesimpulan berdasarkan hasil penelitian ini ialah telah dapat memudahkan penyampaian
informasi antar bidang atau bagian yang bersangkutan, mengurangi resiko yang terjadi
apabila pembukuan dilakukan secara manual, membantu dalam proses simpan dan pinjam
anggota dan mengurangi jumlah antrian anggota yang akan mengajukan pinjaman.
Kesimpulan dapat menekankan pentingnya manajemen data simpan pinjam dalam konteks
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koperasi. Ini dapat termasuk peran data tersebut dalam pengambilan keputusan strategis dan
peningkatan layanan kepada anggota. penelitian diharapkan dapat memberikan wawasan
yang mendalam tentang efektivitas sistem informasi pengelolaan data simpan pinjam pada
Koperasi Gardenia Kebun Raya Cibodas serta memberikan dasar untuk perbaikan dan
pengembangan selanjutnya.
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